
Proposer une écoute, un accueil 
et une orientation aux jeunes de 10 à 25 ans, 

aux parents d’ados et aux familles.

Points Écoute
FAMILLES   PARENTS   JEUNES

en Savoie
CHAMBÉRY

Gratuit - Confidentiel



A Chambéry, il existe 2 Points Écoute de soutien 
et d’accompagnement des jeunes de 10 à 25 ans 
et de leur famille.

L’accueil : 
Des entretiens sur rendez-vous individuels et/ou familiaux.

L’écoute : 
Les entretiens gratuits et confidentiels sont pratiqués par un binôme
de professionnel.le.s formé.es.

Pour les jeunes, les parents et les familles
qui rencontrent des difficultés relationnelles, sont préoccupés par les prises de risque, 
sont en rupture de dialogue, souhaitent rompre un isolement.

Pour qui ?

Comment ?

Se poser : souffler quand c’est trop dur, 
quand cela va trop vite, faire un pas de 
côté.

Se penser : comprendre, clarifier sa 
situation, exprimer son vécu et son 
ressenti.

Se dire : mettre des mots sur ce qui fait 
mal, ce qui interroge.

Pour quoi ?

Confidentialité
des échanges 

Un premier
rendez-vous

rapide



A Chambéry, il existe 2 Points Écoute de soutien 
et d’accompagnement des jeunes de 10 à 25 ans 
et de leur famille.

Soutiens financiers

Le programme des cités éducatives est coordonné par la Mairie de Chambéry, la 
Préfecture et l’Éducation Nationale. 

Centre Hospitalier Spécialisé (Maison des Adolescents) - École de la 2e chance.

Mises à disposition des locaux

Addictions France - Collège Jean Mermoz (Barby) - Maison Social du Département (bassin 
chambérien) - Programme de Réussite Educative (PRE), Sauvegarde de l’Enfance et de 
l’Adolescence des Savoie - UDAF 73.

Mises à disposition des écoutant.e.s

Accueil 
inconditionnel 



Contacter votre 
Point Ecoute
Pour prendre rendez-vous, un seul numéro : 

06 33 52 80 83

J Permanence téléphonique : du lundi au vendredi de 12h à 16h. 
En dehors des permanences téléphoniques, laissez un message afin d’être recontacté.
 
@ Contact mail : paej.chambery@sauvegarde2savoie.fr 

 Chambéry Centre
Entretien : Mardi et mercredi - Maison des Adolescents, 303 quai des Allobroges.
  

Les Hauts de Chambéry 
Entretien : Lundi, mardi, mercredi, vendredi - PAEJ 73, 168 avenue d’Annecy. 

Voglans 
Entretien : Un lundi par mois - Ecole de la deuxième chance (120 rue de la Prairie).

Déléguée Départementale PAEJ 
Nathalie Leleu : q 06 08 55 53 33
Contact mail : n.leleu@sauvegarde2savoie.fr 

Le Point Ecoute est un service du dispositif 
Prévention de la Sauvegarde de l’Enfance 
et de l’Adolescence des Savoie


