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Les 6 grandes étapes de l’évaluation HAS

Confier la mission sur Synaé
au cabinet évaluateur1 Attention : un rapport indépendant = une structure 

(regroupement possible).
Guide d’utilisation plateforme Synaé : 
site de la HAS.

Phase de préparation de 
l’évaluation2 2 réunions de préparation espacées de 2 mois. Remise des 

documents préparatoires et des documents système.
Cf. partie 2 + lien de partage pour déposer et 
télécharger les documents.

Réalisation de l’évaluation3 Suivi du plan d’évaluation défini en phase de préparation. Manuel d’évaluation de la qualité des ESSMS –
mars 2022.

Remise du pré-rapport par le 
cabinet évaluateur4 Maximum J+1 mois selon la période d’évaluation. Le pré-

rapport est soumis à relecture par l’ESSMS.
La transmission du pré-rapport à l’ESSMS se fait 
sur Synaé.

Observations de l’ESSMS5
Maximum J+1 mois après le pré-rapport ; sans observation, 
préciser « aucune observation ». Les observations sont 
consignées dans le rapport final (non modifiables).

Les observations sont saisies par l’ESSMS sur 
Synaé pour renvoi au cabinet évaluateur – cf. 
fiche pratique HAS.

Remise du rapport final6
Le rapport final est transmis par le cabinet évaluateur via
Synaé, pour transmission par l’ESSMS à son autorité avec le 
plan d’action (critères impératifs < 4).

Plan d’action à formaliser par l’ESSMS sur les 
critères impératifs, transmis à l’autorité de tutelle 
avec le rapport. 
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Calendrier des évaluations 2026-2027

Étape Prévention Milieu ouvert MNA Accompagnements 
diversifiés

Réunion de lancement 23 sept. 2026
✓ Réalisée

6 oct. 2026
✓ Réalisée

Mer. 7 oct. 2026
✓ Réalisée

9 nov. 2026

Réunion de fin de 
préparation 16 nov. 2026 17 nov. 2026 24 nov. 2026 24 nov. 2026

Évaluation sur site Du 24 au 27 nov. 2026 Du 1er au 4 déc. 2026 Du 15 au 18 déc. 2026 Du 25 au 29 janv. 2027

Remise du pré-rapport 28 déc. 2026 4 janv. 2027 15 janv. 2027 19 févr. 2027

Observations de l’ESSMS 28 janv. 2027 4 févr. 2027 15 févr. 2027 19 mars 2027

Remise du rapport final 26 févr. 2027 4 mars 2027 15 mars 2027 30 mars 2027
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Les numéros renvoient aux étapes du schéma.
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